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릴리스 정보

릴리스 정보는 Kofax Power PDF 4.0.0에 대한 정보를 제공합니다. 이 문서는 다른 제품 설명서에 포함되지
않은 정보를 포함할 수 있으므로 주의 깊게 읽어보십시오.

버전 정보
이 Kofax Power PDF 제품은 정보 상자에 나타나는 작성 번호 4.0.0.0.0.20377로 식별됩니다.

시스템 요구 사항
Kofax Power PDF 시스템 요구 사항 및 다른 제품에 대한 종속성 관련 정보의 기본 출처는 기술 사양 문서
입니다. 이 문서는 Kofax Power PDF 4.0.0 제품 문서 페이지에서 이용할 수 있습니다. 이 문서는 정기적으
로 업데이트되며 Kofax Power PDF 제품을 성공적으로 사용할 수 있도록 문서를 주의 깊게 검토할 것을 권
장합니다.

제품 문서
Kofax Power PDF 설명서 세트에는 다음이 포함됩니다.
• Kofax Power PDF 시작 가이드
• Kofax Power PDF 도움말
• Kofax Power PDF 릴리스 정보
• Kofax Power PDF Network Installation Guide (네트워크 설치 가이드) (영어)

온라인으로 제공되는 Kofax Power PDF에 대한 전체 설명서 세트:

https://docshield.kofax.com/Portal/Products/PowerPDF/4.0.0-u2prycyg8w/PowerPDF.htm

또한 Kofax Power PDF 제품 인터페이스의 온라인 도움말에 액세스할 수 있습니다.

오프라인 설명서
조직의 보안 정책에 따라 인터넷 액세스를 제한하는 경우 오프라인 또는 온-프레미스 모드에서 Advanced
볼륨 라이선스로 지원되는 Kofax Power PDF 설명서에 액세스할 수 있습니다.

오프라인 모드로 사용하기 위한 설명서를 얻으려면 Kofax Fulfillment Site (Kofax 이행 사이트)로 이동하여
지원되는 모든 언어에 대한 설명서가 포함된 KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0.zip을 다운로드합니다.
시스템 관리자는 Kofax Power PDF Network Installation Guide (네트워크 설치 가이드)에 있는 "Installation
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Kofax Power PDF 릴리스 정보

in Distributed Environments" (배포 환경에서 설치) 장의 지침을 참조하여 온라인 도움말에 액세스하기 위
한 기본 모드를 설정할 수 있습니다.

참고 Power PDF documentation .zip 파일에는 Kofax Fulfillment Site (Kofax 이행 사이트)에서 별도로 다
운로드할 수 있는 릴리스 노트 파일이 포함되어 있지 않습니다.

오프라인 모드로 사용할 수 있는 설명서 번역 목록은 오프라인 설명서 파일을 참조하십시오.

새 기능
이 섹션에는 이 제품 릴리스에 도입된 기능이 나열되어 있습니다.
• Kofax SignDoc와 통합(Power PDF Advanced 전용)

SignDoc 통합을 사용하면 SignDoc를 통해 문서를 보내거나 온라인 서비스를 사용하여 문서에 서명할
수 있습니다.

• 메일 보관 설정의 새 헤더 옵션
각 전자 메일에 레터헤드를 추가하거나 보관 날짜 및 타임 스탬프를 제목에 포함할 수 있습니다.

• 사용자가 Adobe 확장 기능이 활성화된 PDF 문서를 여는 경우 알림.
• 통합 OneDrive 커넥터

커넥터 탭에는 OneDrive 클라우드에서 문서를 열고 저장하는 도구가 포함되어 있습니다. Power PDF는
Professional 및 Standard 모두에 대해 여러 OneDrive 계정을 처리할 수 있습니다.

• PDF/UA 및 WCAG 2.1 AA 표준을 충족하는 액세스 가능한 PDF 작성
결과에서 WCGA 2.1 AA 또는 PDF/UA 문제를 감지하도록 내게 필요한 옵션 확인 기능이 업데이트되었
습니다.

• Microsoft Office에서 PDF/UA 준수 문서 작성 지원
Microsoft Office 응용 프로그램에서 PDF 문서를 내보내면 PDF/UA를 준수하는 출력을 생성할 수 있습니
다.

• 더 정확한 Microsoft Word 문서 태그 지정
태그 지정은 Microsoft Word 문서를 내보낼 때 유지되므로 PDF 출력이 소리 내어 읽기와 같은 처리 작업
에 최적화됩니다.

• Bates 번호 매기기는 PDF 포트폴리오에 포함된 모든 항목에서 지원됩니다.

일반적인 개선 사항
• Kofax 브랜딩 및 간소화된 사용자 인터페이스
• Jaws 2019로 확장된 문서 읽기 지원
• 표 편집기 모드로 업데이트된 읽기 순서 패널

볼륨 라이선스 프로그램
VLP(볼륨 라이선스 프로그램)는 Kofax Power PDF 관리자 및 개발자가 이용할 수 있습니다.
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관리자용
Power PDF를 Active Directory, SMS 및 Citrix 배포용으로 구성할 수 있습니다. 네트워크 및 서버 배포에는
Kofax와의 VLP(볼륨 라이선스 프로그램) 계약이 필요합니다. 배포 지침은 Power PDF Network Installation
Guide(네트워크 설치 가이드)를 참조하십시오. 배포에 도움이 필요한 경우 유지 관리 계약이 필요합니다.

개발자용
Power PDF 자동화 API를 사용하려면 VLP 계약이 필요하며 소비자, 배포 또는 대리점 채널을 통해 개별(비
볼륨) 라이선스를 구입한 사용자는 사용할 수 없습니다.

Kofax 제품 도움말 보기
Kofax Knowledge Base (기술 자료) 리포지토리에는 Kofax 제품에 대한 최신 정보를 제공하기 위해 정기적
으로 업데이트되는 문서가 포함되어 있습니다. 제품 질문에 대한 답변을 얻으려면 기술 자료를 사용하는 것
이 좋습니다.

Kofax Knowledge Base (기술 자료)에 액세스하려면 Kofax 웹 사이트로 이동하여 홈 페이지에서 Support
(지원)를 선택합니다.

참고 Kofax Knowledge Base (기술 자료)는 Google Chrome, Mozilla Firefox 또는 Microsoft Edge와 함께
사용하도록 최적화되어 있습니다.

Kofax Knowledge Base (기술 자료)는 다음을 제공합니다.
• 필요한 정보를 빠르게 찾을 수 있는 강력한 검색 기능

Search (검색) 상자에 검색어 또는 문구를 입력한 다음 검색 아이콘을 클릭합니다.
• 릴리스 뉴스를 포함한 제품 정보, 구성 세부 정보 및 설명서

Kofax Knowledge Base (기술 자료) 홈 페이지를 스크롤하여 제품군을 찾습니다. 그런 다음, 제품군 이름
을 클릭하여 관련 문서 목록을 확인합니다. 일부 제품군의 경우에는 유효한 Kofax Portal에 로그인해야
관련 문서를 확인할 수 있습니다.

• Kofax Customer Portal (고객 포털) (적격 고객용)에 액세스합니다.
페이지 상단의 Customer Support (고객 지원) 링크를 클릭한 다음, Log in to the Customer Portal (고
객 포털에 로그인)을 클릭합니다.

• Kofax 파트너 포털 (적격 파트너용)에 액세스합니다.
페이지 상단의 Partner Support (파트너 지원) 링크를 클릭한 다음, Log in to the Partner Portal (파트
너 포털에 로그인)을 클릭합니다.

• 약속, 수명 주기 정책, 전자 이행 세부 정보 및 셀프 서비스 도구를 지원하는 Kofax에 액세스합니다.
General Support (일반 지원) 섹션으로 스크롤하여 Support Details (지원 세부 정보)를 클릭한 후 적절
한 탭을 선택합니다.
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해결된 문제

이 섹션에는 이전에 보고되었고 현재 해결된 문제가 나열되어 있습니다.

문서를 열 때마다 서명 재확인 필요
버그 1470367: 사용자가 문서에서 서명을 확인한 경우 해당 날짜에 대해서만 확인된 상태로 유지됩니다.
다음 날 사용자가 동일한 문서를 열면 서명을 다시 확인해야 했습니다.

이 문제는 수정 팩 KofaxPowerPDFAdvanced-3.1.0.6.0.20278에서 해결되었습니다.

하드코딩된 임시 저장 위치
버그 1469325: 이 문제는 RDS 환경의 Windows Server 2012 R2 및 2019 64비트 가상 머신에 영향을 미쳤
습니다. 가상화된 서버에서 Power PDF의 Internet Explorer 11 통합으로 PDF를 보는 사용자는 다른 사용자
가 전자 메일로 보낸 기밀 PDF 파일을 볼 수 있습니다.

이 문제는 수정 팩 KofaxPowerPDFAdvanced-3.1.0.7.0.20319에서 해결되었습니다.

확대 설정이 유지되지 않음
버그 1466465: 사용자가 Microsoft Word에서 PDF를 만들고 문서 설정에서 확대를 보기에 맞춤으로 설정하
면 PDF 출력이 페이지에 맞춤 확대로 Power PDF에서 열렸습니다.

이 문제는 수정 팩 KofaxPowerPDFAdvanced-3.1.0.6.0.20277에서 해결되었습니다.

SignDoc 문서 첨부 파일이 Power PDF 3.1에 나타나지 않음
버그 1466463: 사용자가 SignDoc 문서가 포함된 PDF 패키지를 열고 "Click here to open signed
documents and audit trail" (서명된 문서와 감사 추적을 열려면 여기를 클릭)을 선택했을 때 첨부 파일이 나
타나지 않았습니다.

이 문제는 수정 팩 KofaxPowerPDFAdvanced-3.1.0.6에서 해결되었습니다.

해결 방법: 첨부 파일 패널을 사용하여 포함된 SignDoc 문서에 액세스하세요.
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전자 메일 주소를 클릭하면 Power PDF 및 Outlook이 차단됨
버그 1452554: 사용자가 Power PDF에서 전자 메일 주소를 클릭하면 응용 프로그램에서 자동으로 새로운
Outlook 전자 메일 창을 모달 모드로 열어서 Power PDF 및 Outlook을 모두 차단했습니다. 이 문제는 일반
텍스트로 된 전자 메일 주소에서만 발생했으며 전자 메일 링크가 제대로 작동했습니다.

이 문제는 수정 팩 KofaxPowerPDFAdvanced-3.1.0.6.0.20277에서 해결되었습니다.

MSG를 PDF로 변환할 때 보냄 필드의 텍스트가 잘못되거나 누락
됨

버그 1406602: .msg 파일에서 PDF를 작성할 때 보냄 필드가 누락되거나 손상된 콘텐츠가 포함되었습니다.
출력은 사용된 방법에 따라 다릅니다.
• 사용자가 PDF Create Assistant를 시작하고 검색 가능한 PDF 프로필을 선택하면 보냄 필드에 손상된 콘

텐츠가 포함되었습니다.
• 사용자가 파일 탐색기(Windows 탐색기)에 있는 .msg 파일의 상황에 맞는 메뉴에서 파일에서 PDF 만들

기  > 표준 품질을 선택하면 보냄 필드에 손상된 콘텐츠가 포함되었습니다.
• 사용자가 Outlook에서 .msg 파일을 열고 Kofax PDF 메일 보관을 선택하면 보냄 필드가 누락되었습니다.

이 문제는 수정 팩 KofaxPowerPDFAdvanced-3.1.0.6.0.20277에서 해결되었습니다.

링크 주석에 콘텐츠가 없음
버그 1367581: 사용자가 하나 이상의 링크가 포함된 Word 문서를 준비하고 PDF 변환을 위해 파일  >
Kofax PDF로 저장 메뉴 명령을 사용하면 출력이 PDF/UA 준수 확인에 실패했습니다. Power PDF 준수 확
인 기능에서 다음과 같은 심각한 문제를 보고했음: 링크 주석에 콘텐츠가 없습니다.

이 문제는 Power PDF 3.1, 빌드 20125.0100에서 해결되었습니다.

그림 요소에 외곽이 없음
버그 1367579: 사용자가 하나 이상의 그림이 포함된 Word 문서를 준비하고 PDF 변환을 위해 파일  >
Kofax PDF로 저장 메뉴 명령을 사용하면 출력이 PDF/UA 준수 확인에 실패했습니다. Power PDF 준수 확
인 기능에서 다음과 같은 심각한 문제를 보고했음:

그림에 BBox가 없습니다.
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알려진 문제점

이 섹션에는 Kofax Power PDF 4.0.0 사용 중에 발생할 수 있는 잠재적 문제에 대한 정보가 포함되어 있습
니다. 해당하는 경우 해결 방법이 제공됩니다.

일반적인 문제점
이 섹션에는 특정 결함 추적 번호와 관련이 없는 일반적인 문제가 나열되어 있습니다.
• 고급 편집: 고급 편집 기능을 사용할 때 이미지 PDF 또는 검색 가능 PDF 파일이 제대로 변환되지 않

을 수 있습니다. 고급 편집에서 처리하려면 이미지 PDF 및 검색 가능 PDF 파일에는 OCR(광학 문자 인
식)이 필요합니다.
해결 방법: 이러한 유형의 PDF 파일은 변환 단추를 사용하거나 Convert Assistant에서 기본 형식으로 변
환하여 편집 가능한 문서 유형을 생성할 수 있습니다. 그런 다음 Microsoft Word 또는 Excel과 같은 프로
그램에서 결과 문서를 열고 고급 편집을 수행합니다.

• PDF 열기/보기 연결: Power PDF에 대한 제거 프로세스 중 PDF 파일 열기/보기 연결이 변경되거나 제거
될 수 있습니다.
해결 방법: 설치가 완료된 후에 타사 PDF 소프트웨어를 복구/재설치하여 PDF 파일 열기/보기 연결을 다
시 설정할 수 있습니다.

• PDF 보기/Internet Explorer: Power PDF를 설치한 후 다른 Kofax PDF 제품이 제거된 경우, 다시 등록할
때까지 Internet Explorer에서 PDF 문서를 볼 수 없습니다.
해결 방법: Internet Explorer와 함께 제공된 PDF 뷰어를 다시 등록하려면 Power PDF에서 옵션 대화 상
자를 사용할 수 있습니다.

Microsoft Office 응용 프로그램에 숨겨진 변경 내용 추적
케이스 26117477: Microsoft Office(Word, Excel, PowerPoint) 응용 프로그램의 Kofax PDF 탭에서 변환을
시작하면 출력에 변경 내용 추적이 포함되지 않으며 PDF/UA를 준수하지 않습니다.

해결 방법: 이 문제는 설계상의 문제입니다. 변경 내용 추적 마크업을 포함하는 태그가 지정된 PDF 출력의
경우 Office 응용 프로그램에서 PDF로 변환하려면 파일 > Kofax PDF로 저장을 사용하십시오.

업그레이드 후 빠른 실행 도구 모음이 기본 상태로 설정됨
버그 1479423: Power PDF를 버전 4.0으로 업그레이드할 때 빠른 실행 도구 모음이 기본 상태로 재설정되
고 사용자 지정 메뉴 명령은 유지되지 않습니다.

해결 방법: 누락된 메뉴 명령을 복원하도록 도구 모음을 수동으로 사용자 지정합니다.

9



Kofax Power PDF 릴리스 정보

빠른 실행 도구 모음에서 선택 시 오류 발생
버그 1459073: 이 문제는 EMC Documentum 7.1이 Power PDF Advanced(비볼륨 빌드)와 함께 설치되고
빠른 실행 도구 모음에 EMC Documentum Open (열기) 및 Save (저장) 명령을 추가할 때 발생할 수 있습니
다. 빠른 실행 도구 모음의 Documentum에서 열기를 클릭하면 다음 오류 메시지가 나타납니다.

Load JVM DLL Failed on LoadLibrary.

해결 방법: MSVCR100.dll을 Windows\SYSWOV64 폴더에 복사합니다. 이 작업을 수행하려면 컴퓨터에 대
한 관리자 권한이 필요합니다.

기본 PDF 응용 프로그램 설정 시 오류 발생
버그 1457440: Power PDF를 시작할 때마다 기본 PDF 응용 프로그램을 확인합니다. 다른 프로그램이 기본
PDF 응용 프로그램으로 설정된 경우 Power PDF를 기본값으로 설정하라는 메시지가 표시됩니다. 예를 클
릭하면 일부 Windows 버전에서 작업이 실패할 수 있으며 오류 메시지가 나타납니다. 이 경우 기본 PDF 응
용 프로그램을 수동으로 설정할 수 있습니다.

해결 방법: Windows 10에서 Power PDF를 기본 PDF 응용 프로그램으로 설정하려면:

1. 제어판  > 모든 제어판 항목  > 기본 프로그램  > 기본 프로그램 설정을 선택합니다.
기본 앱 창이 나타납니다.

2. 파일 형식별 기본 앱 선택을 클릭합니다.

3. 목록에서 .pdf를 찾아 오른쪽에서 현재 선택된 기본 응용 프로그램을 클릭합니다.
"앱 선택" 목록이 나타납니다.

4. Kofax Power PDF를 선택합니다.

Power PDF 제거 후 PaperPort로 보내기(PDF) 기능이 작동하지 않
음

버그 1414106: PaperPort가 Power PDF 전에 설치된 경우 Power PDF를 제거하면 Microsoft Word의
Power PDF 통합이 중단됩니다. Word에서 PaperPort로 보내기 (PDF)를 클릭하면 다음 오류 메시지가 나
타납니다.

인쇄할 수 없습니다. 찾을 수 없습니다. 설치하십시오.

해결된 내게 필요한 옵션 오류가 결과 목록에 나타남
버그 1407920: 내게 필요한 옵션 오류 중 일부는 해결된 후 내게 필요한 옵션 확인 결과 목록에서 지워지지
않습니다.

해결 방법: 내게 필요한 옵션 확인을 다시 실행하여 결과 목록을 새로 고칠 수 있습니다.
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PAC3 PDF/UA 준수 오류가 잘못 보고됨
버그 1406944: 경우에 따라 Power PDF 준수 확인 기능에서 모든 관련 문제가 이미 해결되었어도
PAC3(PDF 내게 필요한 옵션 확인 기능 3) PDF/UA 준수 확인을 실행할 때 다음과 같은 오류가 나타납니다.

이 PDF 파일은 PDF/UA를 준수하지 않습니다

일반적으로 다른 준수 확인 기능 소프트웨어 제품의 결과는 Power PDF에서 제공한 결과와 다를 수 있습니
다.

Microsoft Word InlineShape 개체에 대체 텍스트가 없음
버그 1367580: 대체 텍스트 속성의 PDF 변환 중에 그림과 같은 Microsoft Word InlineShape 개체의 빈 대
체 텍스트 속성 필드는 유지됩니다. 대체 텍스트 속성이 비어 있는 이러한 개체를 포함하는 Kofax PDF 출
력은 PDF/UA 표준을 준수하지 않으며 Power PDF 준수 확인 기능에서 실패합니다.

해결 방법: Power PDF에서 대체 텍스트 문제를 해결하려면 다음을 진행하세요.

1. Power PDF 준수 패널에서 내게 필요한 옵션 확인을 실행합니다.

2. 그림 대체 텍스트 - 실패에서 그림 항목을 찾습니다.

3. 결과에서 마우스 오른쪽 버튼을 클릭하고 상황에 맞는 메뉴에서 대체 텍스트 설정을 선택합니다.
"대체 텍스트 추가" 대화 상자가 나타납니다.

4. 다음 중 하나를 수행합니다.
• 개체가 다른 목적이 없는 디자인 요소인 경우 장식 그림을 선택합니다.
• 그렇지 않으면 텍스트 음성 변환 엔진에서 큰 소리로 읽을 수 있도록 텍스트 상자에 적절한 설명을

입력합니다.

Word의 태그가 잘못되면 비준수 PDF 출력이 발생함
버그 1366959: Microsoft Word에서 제목 스타일을 일관되지 않게 사용하면 Word에서 PDF 문서를 내보낼
때 PDF/UA 표준을 준수하지 않는 Kofax PDF가 출력됩니다.
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오프라인 설명서 파일

Power PDF에 대한 마스터 오프라인 설명서 파일을 Kofax Fulfillment Site (Kofax 이행 사이트)에서 다운로
드하는 경우 추출되는 콘텐츠에는 오프라인 모드에서 사용하기 위한 다음과 같은 설명서 .zip 파일이 포함
됩니다.

설명서 .zip 파일 이름 언어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0.zip 모든 언어의 마스터 파일

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_zh-CHS.zip 중국어 (간체)

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_zh-CHT.zip 중국어 (번체)

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_CZ.zip 체코어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_DA.zip 덴마크어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_NL.zip 네델란드어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_DE.zip 독일어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_EN.zip 영어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_ES.zip 스페인어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_FI.zip 핀란드어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_FR.zip 프랑스어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_HU.zip 헝가리어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_IT.zip 이탈리아어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_JA.zip 일본어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_KO.zip 한국어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_NO.zip 노르웨이어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_PL.zip 폴란드어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_pt-BR.zip 포르투갈어 (브라질)

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_RU.zip 러시아어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_SV.zip 스웨덴어

KofaxPowerPDFDocumentation_4.0.0_TR.zip 터키어
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