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第 1 章

このリリースについて

このドキュメントには他の Kofax Export Connector for Microsoft SharePoint ドキュメントには含まれて
いない情報が記載されているので、よくお読みください。

バージョン番号
この Kofax Export Connector for Microsoft SharePoint 製品はビルド番号 8.5.0.0.0.99 で識別されます。
これは、Kofax.SharePoint.Export.dll のファイル プロパティを表示すると、示されています。エクスポー
ト コネクタをインストールすると、Kofax.SharePoint.Export.dll がKofax 製品のインストールに追加され
ます。

システム要件
サポートされているオペレーティング システムおよびその他のシステム要件については、製品ドキュメ
ント ページの『技術仕様ドキュメント』を参照してください。このドキュメントは定期的に更新されま
す。Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタ製品を適切に使用するために内容をよくご確認
ください。

製品ドキュメント
製品ドキュメント セットは、『Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタ管理者ガイド』、
『Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタのヘルプ』、および製品のインストール、構成、
使用に役立つその他のドキュメントで構成されています。

オンライン ドキュメント

製品ドキュメントはオンラインで入手できます。1:

https://docshield.kofax.com/Portal/Products/KEC_SP/8.5.0-zzz59i46ns/KEC_SP.htm

製品をインストールした後にヘルプ アイコンをクリックすると、ヘルプ システムが自動的に起動しま
す。

1 オンラインで完全なドキュメント セットにアクセスするには、インターネットに接続している必要があり
ます。インターネットに接続されていない場合のアクセスについては、「オフライン ドキュメント」を参
照してください。
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オフライン ドキュメント
ドキュメントをオフライン モードで使用できるようにするには、Kofax フルフィルメント サイトからダ
ウンロードした Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタ 8.5.0 製品パッケージからドキュ
メント ファイルを取得します。製品パッケージには、オフラインで使用するための、次のドキュメント
ファイルが含まれています。

• KofaxExportConnectorDocumentation_8.5.0_forMicrosoftSharePoint_EN.zip
製品ドキュメント セット全体 (英語版) が含まれています。

• KofaxExportConnectorDocumentation_8.5.0_forMicrosoftSharePoint_JA.zip
製品ドキュメント セット全体 (日本語版) が含まれています。

.zip ファイルには、言語ごとに 2 つのフォルダが含まれています。
• print フォルダ: 『Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタ管理者ガイド』が含まれてい

ます
• help フォルダ: 『Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタのヘルプ』が含まれています。

1. Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタ 8.5.0 をインストールした後に、製品のイン
ストール フォルダ内に Documentation という名前のフォルダを作成します。

2. 新しく作成した Documentation フォルダ内に、必要な言語の言語コード フォルダを作成します。
• 英語の場合は、EN という名前のフォルダを作成します
• 日本語の場合は、JA という名前のフォルダを作成します

3. 必要な言語のドキュメント圧縮ファイルの内容を、次の場所に抽出します。
• Kofax Capture の場合:
[ドライブ:]\Program Files (x86)\Kofax\Capture\ServLib\Bin
\Kofax.SharePoint.8\Documentation\[言語コード フォルダ] または
[ドライブ:]\Program Files (x86)\Kofax\CaptureSS\ServLib\Bin
\Kofax.SharePoint.8\Documentation\[言語コード フォルダ]

• Kofax Express の場合:
[ドライブ:]\Program Files (x86)\Kofax\Kofax Express\bin
\Kofax.SharePoint.8\Documentation\[言語コード フォルダ]

• Kofax TotalAgility の場合:
[ドライブ:]\Program Files (x86)\Kofax\TotalAgility\ExportConnectors\bin
\Kofax.SharePoint.8\Documentation\[言語コード フォルダ]

注 製品をアンインストールした場合、Documentation フォルダは自動的に削除されないため、手
動で削除する必要があります。

4. Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタ アプリケーションを起動し、ヘルプ アイコン
をクリックして、別のブラウザ ウィンドウでヘルプを開きます。

PDF ドキュメントをオフラインで使用するには、Documentation フォルダまたはコンピュータの別の
場所にドキュメントを保管します。help フォルダは常に Documentation フォルダ内に残しておく必要
があります。これらの指示に従ってオフライン ドキュメントをインストールすると、アクティブなイン
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ターネット接続が存在している場合でも、製品ドキュメントのオフライン バージョンがデフォルトで使
用されるようになります。

新機能
このセクションには、Kofax Export Connector for Microsoft SharePoint に含まれる新機能に関する情報が
記載されています。

[一般設定] タブの更新
エクスポート コネクタを設定する際に、[一般設定] タブでドキュメント クラスまたはドキュメント タイ
プごとに以下の設定を利用できます。
• チャンク アップロードを使用 (大きなファイルに推奨)
• 名前の文字が無効です
• エラーが発生した場合は、空白のフィールドの更新をスキップ

[一般設定] タブの詳細については、『Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタのヘルプ』を
参照してください。

ホストされたドキュメント
Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタのドキュメントがオンラインでホストされるように
なりました。オンライン ドキュメントとオフライン ドキュメントの詳細については、リリース ノートの
「製品ドキュメント」セクションを参照してください。

日本語にローカライズされたインストーラとドキュメント
Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタのインストーラが日本語で利用できるようになりま
した。エクスポート コネクタの言語を選択する方法の詳細については、『Microsoft SharePoint 用 Kofax
エクスポート コネクタ管理者ガイド』を参照してください。ドキュメント セット全体も日本語に翻訳さ
れています。

6



第 2 章

解決された問題

この章では、以前に報告された問題のうち、Kofax Export Connector for Microsoft SharePoint 8.5.0 をイ
ンストールする時点で解決されたものを一覧表示します。

以前のエンド ユーザー ライセンス契約書
1517628: Kofax Export Connector for Microsoft SharePoint のインストーラを実行したときに、以前のエ
ンドユーザー ライセンス契約書が画面に表示されました。

ドキュメントのエクスポート後に誤った日付が表示される
1476026: 日付フィールドを含むドキュメントを Microsoft SharePoint にエクスポートしようとした場
合、エクスポートされた日付の値がブラウザで表示されたときに 1 日ずれていました。

チャンク アップロード機能が使用できない
1404614: 修正 10279 を適用した場合、チャンク アップロード機能は使用できませんでした。

エクスポート コネクタの設定時に警告メッセージが表示される
1210763: エクスポート コネクタを構成するときに、セットアップ ダイアログボックスを閉じた後に
Kofax Capture のエラー ログ ファイルに警告メッセージが表示されました。

インストール中にエラーが発生する
1178019: 間違ったロケールまたは地域形式を選択した場合、インストールは次のエラーで失敗しまし
た。

Error 1720. There is a problem with this installer package. 
A script required for this install could not be run...

7



第 3 章

既知の問題

この章では、エクスポート コネクタの使用中に発生する可能性がある既知の問題について説明します。
必要に応じて、回避策が提供されます。

ヒントに誤ったバージョン番号が表示される
1536303: Kofax TotalAgility では、ヒントに Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタの誤っ
たバージョン情報が表示されます。

日時値を日本の元号形式でエクスポートするとエクスポートが失
敗する

1523370: [Kofax エクスポート コネクタのセットアップ] ダイアログ ボックスで、SharePoint の日時列を
Kofax Express インデックス フィールドにマップし、値を日本語の元号形式で入力しようとすると、エ
クスポートが失敗します。

PDF が見つからない場合に古いエラー メッセージが表示される
1515174: Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタ 8.5.0 では、PDFが見つからない場合、
古いエラー メッセージが表示されます。このメッセージは、今後のリリースで製品で更新される予定で
す。正しいエラー メッセージは次のように表示されます。

Kofax PDF was selected as the image type, but no PDF image file is available for
 release. 
Please verify that a PDF Generation queue is assigned to this batch class. 
Also, verify that more than one image is scanned or imported if the "Skip the first
 page of each document" option is selected in the document class.

特殊文字が原因でエクスポートが失敗する
1510488: Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタ 8.5.0 では、エクスポート コネクタの設
定にポンド記号 (#) やパーセント記号 (%) などの特殊文字が含まれていると、エクスポート プロセスが
失敗します。この問題は、ファイルのアップロードや特殊文字を含む URL のクエリを許可しない Web
サービス API の制限が原因で発生します。
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日時マクロを SharePoint サーバーにエクスポートできない
1501566: Kofax Express は、日時マクロを SharePoint サーバーにエクスポートできません。次のエラー
メッセージが返されます。

The data linked to column is invalid.

回避策: 日時の値を DD/MM/YYYY などの一般的な形式で手動で入力すると、Kofax Express はドキュメ
ントを正常にエクスポートします。

サポートされていないプロトコルで SharePoint に入るときに不
適切なエラー メッセージが表示される

1499351: サポートされていないプロトコルで SharePoint にログインすると、不適切なエラー メッセー
ジが表示されます。メッセージは今後のリリースで更新されます。

システムの動作と一致しない通知
1242868: Microsoft SharePoint 用 Kofax エクスポート コネクタのアップグレードがサポートされてい
ないことを示すシステム通知がユーザーに送信された場合、割り当てられたコネクタ名とバージョンが
SharePoint に変更されて、アップグレードが正常に実行されたかのような印象を与えます。
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